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به :  مدیران عامل محترم کلیه شرکتهای هواپیمایی داخلی
موضوع: اقدام فوری برای تکمیل اطلاعات بارنامههای دارای چند HS Code مربوط به محمولههای سلامتمحور

با سلام و احترام؛
حسب اعلام وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، تعدادی از محمولههای حاوی مواد اولیه تولید دارو، 
ملزومات و تجهیزات پزشکی، به دلیل تجمیع اقلام دارایHS Code های متفاوت تحت یک بارنامه و عدم ثبت تفکیکی 
مشخصات هر قلم، علیرغم ورود به قلمرو گمرکی فرودگاههای کشور، برای مدت قابلتوجهی متوقف مانده و ترخیص 
نشدهاند. با توجه به نزدیکشدن تاریخ انقضای برخی اقلام، شرایط خاص نگهداری و احتمال ایجاد اختلال در تولید دارو و 
تأمین نیازهای درمانی کشور، رفع فوری نقایص اطلاعاتی این محمولهها در سامانه بارفرآوران ضروری است. بر این اساس، 

کلیه شرکتهای هواپیمایی داخلی و خارجی و نمایندگان مجاز آنها مکلفاند:
۱ .حداکثر ظرف یک روز کاری از تاریخ ابلاغ، تمامی محمولههای سلامتمحور دارای چند HS Code را که به 
علت نقص یا مغایرت اطلاعات بارنامه، پیامFWB ، مانیفست FFM یا اطلاعات سامانهای متوقف شده ، شناسایی و فهرست 
آنها را شامل شماره بارنامه، شماره و تاریخ پرواز، نام فرستنده، گیرنده و فورواردر، شرح کالا، وزن، تعداد بسته، محل 

نگهداری و علت توقف را به این دفتر ارسال کنند. 
۲ .یکی از مدیران یا مسئولان دارای اختیار شرکت را بهعنوان مسئول پیگیری، معرفی و مشخصات تماس وی را 
اعلام نمایند. مسئول معرفیشده موظف است تا رفع کامل نقص اطلاعاتی و فراهمشدن امکان ادامه تشریفات گمرکی، 

موضوع را با واحد بار، نماینده خدمات زمینی، صاحب کالا، واردکننده و فورواردر پیگیری نماید.
۳ .حداکثر ظرف دو روز کاری از تاریخ شناسایی محموله، اطلاعات هر ردیف کالایی شاملHS Code ، شرح 
دقیق کالا، وزن خالص و ناخالص، تعداد و نوع بستهبندی، مشخصات بستهها، اسناد تجاری مرتبط و شرایط خاص 
نگهداری را از صاحب کالا، واردکننده، اظهارکننده یا فورواردر دریافت و به تفکیک در سامانه سازمان ثبت کنند. مجموع 
وزن و تعداد بستههای تفکیکی باید با اطلاعات بارنامه و پیام FWB مطابقت داشته باشد و هرگونه مغایرت پیش از ثبت 

نهایی اصلاح شود.
مسئولیت تعیین و اعلام HS Code و مشخصات تخصصی کالا بر عهده صاحب کالا، واردکننده، اظهارکننده یا 
فورواردر تحویلدهنده کالا در مبدأ است و شرکت هواپیمایی مجاز به تعیین یا تغییر آن بدون مستندات معتبر نیست؛ 
بااینحال، بیاطلاعی از HS Code یا عدم همکاری اولیه اشخاص مذکور، رافع مسئولیت شرکت هواپیمایی حملکننده در 

مطالبه، اخذ، ثبت و انتقال اطلاعات نخواهد بود.
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۴ .در صورت نقص یا مغایرت اطلاعات اصلی FWB یاFFM ، نسبت به اصلاح یا ارسال مجدد پیام مربوط اقدام 
کنند. چنانچه ساختار پیامها امکان درج تفکیکی چند HS Code را فراهم نکند، اطلاعات و مستندات تفکیکی باید در 
سامانه سازمان ثبت شود تا به سامانه بارفرابران انتقال یابد. در صورت اختلال سامانه نیز اطلاعات باید از طریق اتوماسیون 

اداری ارسال و پس از رفع اختلال، حداکثر تا پایان همان روز کاری در سامانه ثبت شود.
۵ .از تاریخ ابلاغ این بخشنامه، از پذیرش محمولههای سلامتمحور دارای چند HS Code بدون دریافت جدول 
تفکیکی اقلام خودداری کنند. اطلاعات هر HS Code باید حتیالامکان پیش از ورود پرواز و در هر حال، پیش از آغاز 

تشریفات گمرکی، در سامانه مربوط ثبت شده باشد.
شرکتهای هواپیمایی موظفاند تا رفع کامل مانع اطلاعاتی، آخرین وضعیت محمولههای مشمول را روزانه به این 
دفتر گزارش کنند. هرگونه تأخیر غیرموجه، عدم همکاری، ارائه اطلاعات ناقص یا مغایر و یا عدم پیگیری مؤثر، در سوابق 

عملکردی شرکت ثبت و حسب مورد، در تصمیمات نظارتی سازمان مورد توجه قرار خواهد گرفت. 
با توجه به ارتباط مستقیم موضوع با سلامت عمومی، انتظار میرود مدیران عامل، مدیران ایستگاهها و نمایندگان 

شرکتهای هواپیمایی شخصاً بر اجرای دقیق و فوری این بخشنامه نظارت عالیه مبذول فرمایند.
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